SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKO SCI KSZTALCENIA
W INSTYTUCIE PEDAGOGIKI UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

5. Monitorowanie losow absolwentow

Procedury:
5.1. Badanie loséw zawodowych absolwentéw i ich opi nii o uko Aczonych studiach

5.2. Badanie opinii pracodawcow o kompetencjach abs  olwentow

Procedury okreslajg zasady monitorowania loséw absolwentow kierunku i specjalnosci
realizowanych w Instytucie Pedagogiki. Obejmujg badania los6w zawodowych absolwentow i
ich opinii o ukonczonych studiach oraz badania opinii pracodawcow o kompetencjach
absolwentéw z wykorzystaniem kwestionariuszy ankiet online. Celem podejmowanych w tym
zakresie dzialan jest analiza, ocena i konfrontacja kompetencji absolwentéw z oczekiwaniami
rynku pracy oraz wypracowanie propozycji zmian w ofercie edukacyjnej, aby uczyni¢ jg
adekwatng do aktualnych potrzeb zatrudnieniowych.



SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKO SCI KSZTALCENIA
W INSTYTUCIE PEDAGOGIKI UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Symbol:

5.1.
Wersja:
Procedura ) |

Data utworzenia/modyfikaciji:

31.03.2011

Nazwa:

Badanie loséw zawodowych absolwentow
i ich opinii 0 uko Aczonych studiach

. Zakres procedury:

Procedura okre$la zasady badania loséw zawodowych absolwentow kierunkow i
specjalnosci realizowanych w Instytucie Pedagogiki i ich opinii 0 ukonczonych
studiach.

. Osoby odpowiedzialne za realizacj e procedury:
Kierownik Komisji ds. Monitorowania loséw absolwentdw
przy wspétpracy z Biurem Karier U.Wr

. Osoby odpowiedzialne za kontrol e realizacji procedury:
Dyrektor Instytutu Pedagogiki

. Termin realizacji procedury:

Ankieta online dostepna stale na stronie www.pedagogika.uni.wroc.pl/absolwent
Gromadzenie danych kontaktowych — w ostatnim semestrze nauki kazdej
specjalnosci

Wysytanie listow z prosbg o wypetnienie ankiety — druga potowa marca

Opracowanie raportow czastkowych — kazdego roku do konca listopada

Raz na rok opracowanie raportu z badan - do kohca kazdego roku kalendarzowego

Dziatania obj ete procedur a:

5.1. Przeprowadzanie badan loséw zawodowych absolwentow  studidéw
pedagogicznych oraz ich opinii o ukonczonych studiach z wykorzystaniem
ankiety online

5.2. Gromadzenie zebranych informacji w stale aktualizowanej bazie danych

5.3. Opracowywanie wynikdw przeprowadzonych badan i zamieszczanie ich w
rocznym raporcie

5.4. Przedkiadanie raportu Dyrektorowi Instytutu Pedagogiki

5.5. Analiza, ocena i konfrontacja kompetencji absolwentéw z oczekiwaniami rynku
pracy oraz zglaszanie wnioskéw dot. ewentualnego dostosowywania oferty
edukacyjnej do oczekiwan rynku pracy do Komisji ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia




SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKO SCI KSZTALCENIA
W INSTYTUCIE PEDAGOGIKI UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Symbol:
5.2.

Wersja:
Procedura ) |

Data utworzenia/modyfikaciji:

31.03.2011

Nazwa:

Badanie opinii pracodawcow o kompetencjach absolwen tow

. Zakres procedury:
Procedura okresla zasady badania opinii pracodawcéw o kompetencjach
absolwentow kierunkéw i specjalnosci realizowanych w Instytucie Pedagogiki.

. Osoby odpowiedzialne za realizacj e procedury:
Kierownik Komisji ds. Monitorowania loséw absolwentéw
przy wspétpracy z Biurem Karier U.Wr

. Osoby odpowiedzialne za kontrol e realizacji procedury:
Dyrektor Instytutu Pedagogiki

. Termin realizacji procedury:

Ankieta online dostepna stale na stronie www.pedagogika.uni.wroc.pl/absolwent
Gromadzenie danych kontaktowych — na biezgco

Opracowanie raportdw czgstkowych — kazdego roku do konca listopada

Raz na rok opracowanie raportu z badan - do kohca kazdego roku kalendarzowego

Dziatania obj ete procedur a:

5.1. Przeprowadzanie badan opinii pracodawcéw o kompetencjach absolwentéw
studiéw pedagogicznych z wykorzystaniem ankiety online

5.2. Gromadzenie zebranych informacji w opracowanej bazie danych

5.3. Opracowywanie wynikdw przeprowadzonych badan i zamieszczanie ich w
rocznym raporcie

5.4. Przedkiadanie raportu Dyrektorowi Instytutu Pedagogiki

5.5. Analiza, ocena i konfrontacja kompetencji absolwentéw z oczekiwaniami rynku
pracy oraz zglaszanie wnioskéw dot. ewentualnego dostosowywania oferty
edukacyjnej do oczekiwan rynku pracy do Komisji ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia




Regulamin funkcjonowania Komisji
ds. Monitorowania loséw absolwentéw
w Instytucie Pedagogiki U.Wr.

1. Podstawy pracy Komisji ds. Monitorowania loséw a bsolwentéw

System Monitorowania losow absolwentéw  jest elementem systemu Zapewnienia
Jako$ci Ksztalcenia w Instytucie Pedagogiki. Za sprawne funkcjonowanie systemu
odpowiada Komisja ds. Monitorowania Loséw Absolwentow

Zgodnie z projektem nowelizacji Ustawy o szkolnictwie wyZzszym:

Art. 13a. Uczelnia monitoruje kariery zawodowe swoich absolwentéw w celu
dostosowania kierunkow studiéw i programow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy,
w szczegolnosci po trzech i pieciu latach od dnia ukoriczenia studiow.”

Zadaniem Komisji jest monitorowanie karier absolwentow kierunku i specjalnosci
realizowanych w Instytucie Pedagogiki, odbywajace sie poprzez systematyczne prowadzenie
badan loséw zawodowych absolwentéw, ich opinii 0 ukohczonych studiach, jak rowniez
badan opinii pracodawcéw o kompetencjach absolwentow.

Absolwent w Scistym sensie to osoba, ktéra opuscita szkote w ciggu ostatniego roku.
Projektowany system zaklada szersze rozumienie tego pojecia — absolwentem w tym
znaczeniu jest kazdy, kto otrzymat dyplom, niezaleznie od daty ukonhczenia studidw.
Przyjecie tak szerokiej grupy badawczej pozwoli oceni¢ zgodnos¢ uzyskanych w trakcie
studiow kompetencji z oczekiwaniami rynku pracy na przestrzeni wielu lat.

Ze wzgledu na cel, jakim jest dostosowanie kierunkéw studibw i programow
ksztalcenia do potrzeb rynku pracy, za przedmiot badah przyjmujemy losy zawodowe
absolwentdéw oraz opinie absolwentéw o ukonczonych studiach. Opinie te dotyczg jednak nie
tyle oceny samych studiow, lecz efektu ksztalcenia . Innymi stowy, pytajgc o opinie
absolwentéw o ukonczonych studiach, badania majg na celu sprawdzenie na ile studia
przygotowaty ich do dokonania tranzycji z systemu szkolnego na na rynek pracy, do podjecia
pracy zawodowej oraz na ile kompetencije, zdobyte w trakcie ksztatcenia akademickiego, sg
przez nich wykorzystywane w pracy. Istotne sg rowniez opinie zatrudniajgcych ich
pracodawcow na temat kompetencji absolwentow studiow pedagogicznych prowadzonych
przez Instytut Pedagogiki U. Wr.

W zwigzku z powyzszym dane o losach zawodowych absolwentow sg pozyskiwane w
dwojaki sposob:

» Bezposredni — poprzez badanie samych absolwentéw — okresla to procedura 5.1.
* Posredni — poprzez badanie opinii pracodawcéw o kompetencjach absolwentéw — co
okresla procedura 5.2.

Komisja ds. Monitorowania loséw absolwentow systematycznie wspoipracuje z
Biurem Karier U. Wr., poniewaz prowadzenie badan w tym zakresie jest na poziomie uczelni
zadaniem akademickich biur promocji zawodowej absolwentow. Biuro Karier nie tylko
posiada bazy danych o absolwentach, ale réwniez szerokie kontakty ze srodowiskiem
lokalnym, a szczegllnie z pracodawcami. Ponadto BK, przystepujgc do realizacji
ogolnopolskiego projektu badania losow absolwentéw, oczekuje wsparcia ze strony Komisji
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ds. Monitorowania loséw absolwentéw . Z tego wzgledu wspéipraca z Biurem Karier
wydaje sie niezbedna.

2. Skfad Komisiji

Komisja ds. Monitorowania loséw absolwentdw sklada sie z Kierownika,
koordynatoréw poszczegodlnych specjalnosci oraz informatyka.

Kierownika Komisji  powotuje Dyrektor Instytutu Pedagogiki.

Koordynatorzy specjalno $ci sg wyznaczani przez Kierownikow Zaktadow. Zaktady,
ktore nie realizujg wkasnych specjalnosci wyznaczajg koordynatoréw odpowiedzialnych za
monitorowanie loséw absolwentow studiéw Il stopnia o charakterze ogdélnym (zaréwno dla
absolwentéw studiow pedagogicznych, jak i niepedagogicznych). Ostateczng zgode o
wilaczeniu do Komisji ds. Monitorowania loséw absolwentow podejmuje Dyrektor Instytutu
Pedagogiki i Kierownik Komisiji.

Informatyka, odpowiedzialnego za funkcjonowanie systemu elektronicznego,
wskazuje Dyrektor Instytutu Pedagogiki.

Kontrole nad realizacjg procedur zwigzanych z systemem monitorowania losow
absolwentéw sprawuje Dyrektor Instytutu Pedagogiki.

3. Zakresy odpowiedzialno $ci za realizacj e procedur zwi gzanych z systemem
monitorowania losow absolwentow:

Za realizacje procedur zwigzanych z systemem monitorowania loséw absolwentéw:
odpowiada Kierownik Komisji  przy wspétpracy z Biurem Karier U. Wr.

Do zadan Kierownika Komisji nale zy:

a/ czuwanie nad sprawnym funkcjonowaniem systemu monitorowania loséw absolwentow;

b/ wspotpraca z Biurem Karier U. Wr.;

¢/ koordynacja prac komisji;

d/ nawigzywanie i podtrzymywanie wspoétpracy z pracodawcami;

el sporzadzanie rocznego raportu z badan oraz przedkiadanie go Dyrektorowi Instytutu
Pedagogiki oraz Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Koordynatorzy specjalno $ci s g zobowi gzani do:

a/ gromadzenia danych kontaktowych z absolwentami i zachowania ich wytgcznie do celéw
badan zwigzanych z monitorowaniem ich loséw zawodowych;

b/ nawigzywania wspotpracy i gromadzenia danych o pracodawcach, zatrudniajgcych
absolwentow kierunku i specjalnosci realizowanych w Instytucie Pedagogiki;

¢/ wysytania raz do roku wiadomosci e-maile do absolwentéw z prosbg o wypelnienie
kwestionariusza ankiety dostepnej na stronie internetowej Instytutu Pedagogiki
www.pedagogika.uni.wroc.pl/absolwent;

d/ opracowywania raportéw czastkowych, ktére zostajg wlgczone do rocznego raportu
koncowego opracowywanego przez Kierownika Komisiji.

Informatyk jest zobowi gzany do:
a/ opracowania i aktualizowania elektronicznej wersji narzedzi badawczych, dostepnych jako
kwestionariusze ankiet online na stronie www.pedagogika.uni.wroc.pl/absolwent ;
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b/ opracowania i aktualizowania bazy danych o absolwentach i pracodawcach;

¢/ nadzorowania funkcjonowania bazy i czuwania nad poufnoscig zgromadzonych w nigj
danych;

¢/ udostepniania wynikow surowych przeprowadzonych badan koordynatorom specjalnosci i
Kierownikowi Komisiji.

4. Etapy wdra zania systemu Monitorowania loséw absolwentow

e Opracowanie koncepcji teoretycznej i metodologii badan;

» Opracowanie narzedzi badawczych (ankiety dla absolwentow i dla pracodawcow);

» Opracowanie mechanizméw bazy danych, umozliwiajgcych pozyskiwanie
informaciji online

e Opracowanie elektronicznej wersji narzedzia dostepnego na stronie Instytutu
Pedagogiki www.pedagogika.uni.wroc.pl);

e Przeprowadzenie badan pilotazowych;

e Opracowanie wynikéw z pilotazu.

Proponowany system monitorowania losow absolwentéw oparty jest na zatozeniach
paradygmatu ilosciowego. Przyjetg metodg badawczg jest sondaz diagnostyczny, a technikg
- ankieta. Narzedzia badawcze to kwestionariusze ankiet, ktore wstepnie zostang
opracowane w wersji tradycyjnej (na papierze), a docelowo w postaci kwestionariusza online
dostepnego online, ktory umozliwi pozyskiwanie i przechowywanie informacji w wewnetrznej
instytutowej bazie danych.

5. Zasady funkcjonowanie systemu Monitorowania loso w absolwentéw

» Opracowany kwestionariusz ankiety dla absolwentow i ankiety dla pracodawcow
online jest stale dostepny na stronie www.pedagogika.uni.wroc.pl/absolwent . Kazdy
absolwent, jak i pracodawca moze w dogodnym dla siebie momencie go wypeic;

« Dane o studentach i pracodawcach sg gromadzone w wewnetrznej instytutowej bazie
danych, nad ktorg czuwa informatyk;

« Dane kontaktowe absolwentéw majg charakter poufny, z tego wzgledu dostep do
bazy posiada tylko Dyrektor Instytutu Pedagogiki oraz Komisja ds. Monitorowania
Loséw Absolwentow;

» Koordynatorzy specjalnosci, majgc wczesniej zebrane dane kontaktowe, wysytajg
wiadomosci e-maile do absolwentow z prosbg o wypetnienie ankiety udostepnionej
na stronie www.pedagogika.uni.wroc.pl/absolwent . W szczegdélnosci — zgodnie z
zapisem Ustawy — kontaktujg sie z absolwentami, ktérzy ukonczyli studia 3 i 5 lat
wczesniej;

« Raz do roku zachecajg pracodawcow do odwiedzenia strony i wypetnienia ankiety;
* Informatyk przekazuje wyniki surowe koordynatorom specjalnosci;

« Koordynatorzy kazdego roku opracowujg raporty czgstkowe dotyczgce loséw
absolwentéw danej specjalnosci i przekazujg je Kierownikowi Komisiji;



e Biuro Karier przekazuje Kierownikowi Komisji wyniki prowadzonych badan
dotyczacych pracodawcéw;

* Analiza, ocena i konfrontacja kompetencji absolwentéw z oczekiwaniami rynku pracy
jest podstawg do wysuwania wnioskow, dotyczacych dostosowania oferty
edukacyjnej do oczekiwan rynku pracy;

» Kierownik Komisji ds. Monitorowania loséw absolwentow do konca grudnia kazdego

roku opracowuje raport roczny i przedktada go Dyrektorowi Instytutu Pedagogiki oraz
Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

6. Aktualny harmonogram realizacji zada n

Osoby
Zadanie odpowiedzialne Termin

Kierownik Komisiji,

uruchomienie petne;j wersji Dyrektor Instytutu kwiecien 2016

systemu Pedagogiki, Informatyk
raz na rok
zbieranie danych Koordynatorzy w ostatnim semestrze
kontaktowych studentéw specjalnosci studidéw kazdej
specjalnosci
gromadzenie danych Kierownik Komisiji
kontaktowych Koordynatorzy na biezgco
pracodawcow specjalnosci
wysyianle W|adomosgl Koordynatorzy
e-ma|I’e do absolwgntc_)w specjalnosci raz na r(_)k
z prosbag o wypetnienie Informatyk w marcu/kwietniu 2016 r.

ankiety online

przekazywanie wynikéw

surowych koordynatorom Informatyk dk(;I;ggcg f;i?éig;%”;a
specjalnosci 9 )

opracowanie raportow Koordynatorzy do konca listopada
czagstkowych specjalnosci kazdego roku 2016 r.

opracowanie raportu do konca grudnia

koncowego Kierownik Komisji kazdego roku 2016 r.

Kwestionariusz ankiety jest stale dostepny na oficjalnej stronie Instytutu Pedagogiki. W
raporcie rocznym znajdujg sie dane pozyskane do potowy pazdziernika danego roku.

7. Uwagi ko Acowe - propozycje wspieraj gce funkcjonowanie systemu
Monitorowanie loséw absolwentéw jest obowigzkiem uczelni, ale udziat w nim

absolwenta jest absolutnie dobrowolny, dlatego tez nalezy zacheci¢ absolwentéw, rowniez
poprzez osobiste kontakty, do udzialu w badaniach. Stad tez koordynatorzy specjalnosci
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powinni raz w roku w okresie wiosennym wysta¢ na dostepne adresy mailowe proshe o
wypelnienie ankiety znajdujgcej sie na stronie Instytutu Pedagogiki.

Tym bardziej pracodawcy nie majg zadnego obowigzku dostarczania uczelniom
informacji na temat kompetencji absolwentow, ktérych zatrudnili. Mozna mie¢ jednak
nadzieje, iz zainteresowani wysokim poziomem potencjalnych pracownikéw, bedg chcieli,
aby ich uwagi byly brane pod uwage przy konstruowaniu programoéw ksztalcenia.

W celu pozyskiwania szerokich informacji wskazane jest zatem wykorzystywanie
kapitatu spotecznego. Oznacza to, iz nalezy korzysta¢ rowniez z osobistych kontaktow z
absolwentami oraz instytucjami, placéwkami i firmami, bedgcymi pracodawcami naszych
absolwentow. Pamieta¢ takze nalezy, iz w jakiej$ mierze pracodawcy to takze absolwenci
studiow prowadzonych przez Instytut Pedagogiki.

Na stronie Instytutu Pedagogiki powinny znalez¢ sie zakfadki: ABSOLWENCI i
PRACODAWCY

Dla Absolwenta:

» reaktywacja Klubu Absolwenta . Zaproszenie absolwentéw do rejestracji i
cztonkostwa w Klubie umozliwi wiekszg identyfikacje absolwentéw z
ukohczong uczelnig, a ponadto stwarza okazje do pozyskiwania i
aktualizowania danych o absolwentach;

» powr6t do dawnej formuty Forum Pedagogoéw jako konferencji gromadzace;j
zarOwno teoretykow, jak i praktykéw oraz tworzacej platforme wymiany
dosdwiadczen;

* wykorzystanie Wroctawskiego Oddziatu Polskiego Towarzystwa
Pedagogicznego jako ptaszczyzny kontaktow;

e« newsletter — aktualne informacje na temat konferencji, wykladow,
warsztatow, szkolen, wizyt gosci i innych ciekawych inicjatyw w Instytucie
Pedagogiki rozsylane do os6b w bazie;

* zaproszenie do wypeinienia ankiety.
» Facebook
Dla pracodawcy

» zaproszenie do wspotpracy;

e promocja studentéw i absolwentow — budowanie wizerunku pedagoga jako
kompetentnego i profesjonalnego pracownika, a przez to - pozyskiwanie
nowych miejsc praktyk i stazy, a w przysziosci - potencjalnego zatrudnienia
dla absolwentéw;

« newsletter — aktualne informacje na temat konferencji, wyktadéw, warsztatéw,
szkolen, wizyt gosci i innych ciekawych inicjatyw w Instytucie Pedagogiki

rozsylane do os6b w bazie;

* zaproszenie do wypeinienia ankiety.
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